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～革新的AIの連鎖がはじまる日～





Industry 1.0

Industry 2.0

ManufactureRetail

Industry 3.0

Industry 4.0

Construction Logistics FinanceInfrastructure



Industry 1.0 Industry 2.0 Industry 3.0 Industry 4.0

農耕 軽工業→重工業 情報 Society 5.0狩猟



58,000

66,000

74,000

82,000

90,000

98,000

106,000

114,000

122,000

130,000

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024

日本の総人口と生産年齢人口千人

年





Artificial 
Intelligence

Machine 
Learning

Deep Learning

Neural 
Network

CNN RNN

AutoEncoder

SVM知識表現

演繹推論 k-Means

Topic model帰納推論 Perceptron



イノベーションの
余地が大きい
注力するべき領域



Deep Learning 
Accelerates 
Innovation



Deep Learning 
Accelerates 
Innovation

ディープラーニングに
よってビジネスの壁を
超えることができれば
イノベーション



Deep Learning 
Accelerates 
Innovation



Deep Learning 
Accelerates 
Innovation



Deep Learning 
Accelerates 
Innovation

75

150

225

300

Amazon Google Microsoft Facebook Intel GE Adobe Accenture





やりたいこと
の確定

AI導入効果により
結果的に業績が向上AI



やりたいこと
の確定

AI導入効果により
結果的に業績が向上AI



-175

0

175

350

525

700

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

 
 

 



やりたいこと
の確定

AI導入効果により
結果的に業績が向上AI



AI



多くのAIベンチャー企業が行っているPoC開発

GAFAが提供しているサービス

AI

取得 蓄積 学習 デプロイ 推論・ 
再学習



多くのAIベンチャー企業が行っているPoC開発

GAFAが提供しているサービス

AI

取得 蓄積 学習 デプロイ 推論・ 
再学習



多くのAIベンチャー企業が行っているPoC開発

GAFAが提供しているサービス

AI

取得 蓄積 学習 デプロイ 推論・ 
再学習



AI

取得 蓄積 学習

データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習

デプロイ 推論・ 
再学習



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習

Car Defective
Parts Fashion Animal



Car

データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



Defective
Parts

データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



Fashion

データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習

Animal



Car Defective
Parts AnimalFashion

データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



Animal

データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



dog cator



dog cator



dog cator



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習

dog

dog

dog dog

dog

dog

dog
dog

cat

cat

cat

cat

cat

cat

cat

cat

cat

cat

cat



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習

Deep Learning

Deep Convolutional 
Neural Network

Deep Recurrent 
Neural Network

AutoEncoder



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習

dog

dog

dog dog

dog

dog

dog
dog

cat

cat

cat

cat

cat

cat

cat

cat

cat

cat

cat



dog

dog

dog dog

dog

dog

dog

dog

cat

cat
cat

cat cat

cat

cat
cat

cat

cat cat

for Training

for Test

70~80%

20~30%



dog

dog

dog

dog

dog

cat

cat
cat

cat

cat
cat

cat

for Training 70~80%



Dog
Cat

dog

dog

dog

dog

dog

cat
cat

cat

cat

cat

cat cat

データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習

dog

dog

dog dog

dog

dog

dog
dog

cat

cat

cat

cat

cat

cat

cat

cat

cat

cat

cat



dog

dog

dog dog

dog

dog

dog

dog

cat

cat
cat

cat cat

cat

cat
cat

cat

cat cat

for Training

for Test

70~80%

20~30%



dog dog dog cat cat cat cat

for Test 20~30%



Dog
Cat

dog

dogdog

cat

cat cat

cat

データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



Dog
Cat

Accuracy
97.83%

dog

dogdog

cat

cat cat

cat

データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



Accuracy
97.83%

データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



Input API Output API

データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習

Input API Output API



Monitoring

Input API Output API

データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習

Defective
Parts

Fashion

skirt

skirt
skirt



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習





for Retail for Retail



NEW ANNOUNCEMENT



NEW ANNOUNCEMENT

特許出願済

正式オープン化



Cloud

Manufacture Infrastructure Construction

API

Retail

PaaS

Logistics

Processor

On-premise Data Center



PaaS

Framework

Cloud

Manufacture Infrastructure Construction

API

Retail Logistics

Processor

On-premise Data Center

Tools / Functions

Pipeline Management Operation Automation



Existing Data

Cyber World

Physical World



Cyber World

Physical World

Existing Data



Cyber World

Physical World

Existing Data



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Cyber World

Physical World

Existing Data



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Existing Data

Cyber World

Physical World

Existing Data



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Existing Data

Cyber World

Physical World

Existing Data



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Existing Data

Cyber World

Physical World

Annotation

Existing Data



Existing Data

Raw Data

Existing Data

Existing Data

Over 10,000 Annotator
Existing Data

Existing Data

Existing Data





Existing Data

Raw Data

Existing Data

Existing Data

Over 10,000 Annotator
Existing Data

Existing Data

Existing Data



Existing Data

Existing Data

Existing Data

Existing Data

Existing Data

Existing Data

Raw Data
Over 10,000 Annotator







Existing Data

Existing Data

Existing Data

Dog

Cat

Dog

Existing Data

Existing Data

Existing Data

Raw Data
Over 10,000 Annotator



Annotated Data

Existing Data

Existing Data

Existing Data

Dog

Cat

Dog

Existing Data

Existing Data

Existing Data

Raw Data
Over 10,000 Annotator



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Existing Data
Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Annotation



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Existing Data
Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Annotation



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture> Dog

Cat

Existing Data

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture> Dog

Cat

Existing Data

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture> Dog

Cat

Existing Data

Dog
Cat

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog
Cat

Dog
Cat

Existing Data

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog
Cat

Dog
Cat

Existing Data

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog
Cat

Dog
Cat

Existing Data

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog
Cat

Dog
Cat

Existing Data

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog
Cat

Dog
Cat

Existing Data

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Stop!

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Cat

Existing Data

Stop!

Dog
Cat
DogDog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog
Cat

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Stop!



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog
Cat

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Stop!



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog
Cat

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Stop!



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog
Cat

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Stop!



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog
Cat

Stop!

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Stop!



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog
Cat

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Stop!Stop!



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog
Cat

Monitoring

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Stop!Stop!



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog
Cat

Monitoring

Dog

Cat
Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Stop!Stop!



Monitoring

<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog
Cat

Dog

Cat
Dog

Annotation

Existing Data

Cyber World

Physical World

Stop!Stop!



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog
Cat

Dog

Cat
Dog

Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Monitoring

Stop!Stop!

Annotation



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog
Cat

Dog

Cat
Dog

Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Monitoring

Stop!Stop!



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog
Cat

Dog

Cat
Dog

Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Monitoring

Stop!Stop!



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog
Cat

Dog

Cat
Dog

Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Monitoring

Stop!Stop!



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog
Cat

Dog

Cat
Dog

Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Monitoring

Stop!Stop!



<?xml version="1.0" encoding=“UTF-8" ?>
<venture>
  <company>
    <name>TEST Company1</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>

  <company>
    <name>TEST Company2</name>
    <url>http://xxxxxx.co.jp/</url>
  </company>
</venture>

Dog

Cat
Dog
Cat

Existing Data

Dog
Cat

Dog

Cat
Dog

Dog

Existing Data

Cyber World

Physical World

Monitoring

Stop!Stop!





データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 評価 デプロイ 推論 再学習



データ
の取得

データ
の蓄積

データ
の確認

教師
データ
の作成

モデル
の設計 学習 検証 デプロイ 運用 再学習
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NEW ANNOUNCEMENT

特許出願済



NEW ANNOUNCEMENT



NEW ANNOUNCEMENT 一部リニューアル



Training Input API Training Report API

Inference Input API Inference Output API



Training Input API Training Report API

Inference Input API Inference Output API



Training Input API Training Report API

Inference Input API Inference Output API



Cloud

API

PaaS

Processor

On-premise Data Center
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NEW ANNOUNCEMENT リニューアル











Copyright(c)2018 PARCO CO.,LTD. All Rights Reserved

全国でショッピングセンター｢PARCO｣｢ZERO GATE/Pedi｣を25拠点で展開 



Copyright(c)2018 PARCO CO.,LTD. All Rights Reserved

SNS

接客eラーニングシステム
事務作業軽減グループウエア

EC・店頭取置サービス
スマートフォンアプリ

ロールプレイングコンテスト

英会話研修

ショップブログ

接客研修

購買ﾃﾞｰﾀ蓄積
行動分析

24時間
店頭・WEB接客
(オムニチャネル)

ロボット・アンドロイド

テナントサービス高度化 消費者 購買決定率向上

プリペイドカード ハウスカード

AR・MR

在庫データ管理(RFID)

店頭
接客

多言語翻訳
サービス

WEB
接客

「24時間 PARCO」 
いつでも、どこでも　ショップスタッフとお客様がコミュニケーション可能な 

オムニチャネルプラットフォームを進化させています



Copyright(c)2018 PARCO CO.,LTD. All Rights Reserved

最新のテクノロジーで

接客を「拡張」する



Copyright(c)2018 PARCO CO.,LTD. All Rights Reserved

1. B（パルコ）to　C（お客様）の側面では 

　コミュニケーションの手段が変化

2. B（パルコ）to　B（テナント）の側面では 

    人手不足、業務の効率化の必要性

なぜテクノロジーの活用が必要なのか？



Copyright(c)2018 PARCO CO.,LTD. All Rights Reserved

を採用し 
ショップ毎の入店客数、属性、買上率などを 

分析データとして提供



Copyright(c)2018 PARCO CO.,LTD. All Rights Reserved

RFID/データ連携
商品・在庫のデジタル化

VR・AR
体験のデジタル化

IoT
リアルの行動・行動要因の

デジタル化

人の接客

ロボット
の接客

アプリ・Web
接客のデジタル化

全ての情報（データ）が統合され
AIが質を高める





NEW ANNOUNCEMENT





NEW ANNOUNCEMENT

PARTNER ECOSYSTEM
ABEJA PLATFORM



YuMake



End-Customer

Customer IT Division 



End-Customer

Customer IT Division 



NEW ANNOUNCEMENT



 



End-Customer

Customer IT Division 
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End-Customer



End-Customer



が最重要



one more thing…



NEW ANNOUNCEMENT

TRAINING FACTORY
ABEJA PLATFORM



End-Customer

Customer IT Division 

TRAINING 
FACTORY







End-Customer

Customer IT Division 

TRAINING 
FACTORY






